
 N° 11   Octobre 2009

Que révèlent les suicides sur le travail ?
Un défi pour le syndicalisme 

par  Daniel Rallet et Yves Baunay , de l'Institut de recherches de la FSU

Les suicides chez France Télécom provoquent une grosse émotion, non seulement parce que mourir à cause du 
travail est un scandale sans nom, mais aussi parce que dans la société d’aujourd’hui chaque personne au travail 
sait que le problème des France Télécom est aussi le sien.

Cette lettre électronique a été conçue par le chantier travail  de l’Institut  de recherche de la FSU. Elle a été 
coproduite par les membres du chantier, nous avons sollicité des contributions de chercheur-e-s, de syndicalistes. 
Chacun exprime librement son point de vue, son expérience, son analyse.

Elle  est  donc  une  invitation  au  débat,  à  la  controverse,  aux  échanges  d’expériences.  Envoyez-nous  vos 
contributions. Que vous soyez salarié-e-s confronté-e-s à des situations singulières de travail,  chercheur-e-s en 
accord ou en désaccord avec le contenu de la lettre, syndicalistes désirant confronter votre propre activité militante, 
avec les expériences évoquées dans la lettre, nous vous invitons à poursuivre le débat. Avec votre accord, nous 
mettrons vos contributions sur notre site.

Avec cette lettre, notre objectif est de fournir des outils pour penser la crise du travail dont ces suicides sont une 
des manifestations.  En effet, la crise du travail  est aujourd’hui  une réalité non seulement dans les entreprises 
privées, mais aussi dans les fonctions publiques et le secteur public. Des formes similaires de management y sont 
mises en œuvre 

Depuis  2006, l’Institut  de Recherches de la FSU a entrepris un chantier  sur le travail  avec trois idées forces :
- Ce ne sont pas les travailleurs qui sont malades, c’est le travail.

La  plupart  des  directions  d’entreprises  ou  d’administrations  campent  sur  une  ligne  de  défense  qui  vise  à 
préserver l’organisation du travail qu’elles ont imposée et placent le débat sur le terrain de la fragilité individuelle 
des salariés.

- les salariés doivent reprendre la parole et le pouvoir d’agir sur leur travail.
Les travaux des chercheurs,  les expertises,  permettent  de  disposer  d’outils  et  de définir  des postures pour 

travailler le sujet avec les salariés, mais seuls les salariés ont la connaissance de leur travail et le pouvoir de le 
transformer

- les deux postulats précédents induisent que le syndicalisme a la responsabilité de s’intéresser de très près à la 
question du travail et d’adapter ses formes d’intervention auprès des salariés. L’analyse de l’activité syndicale fait 
donc partie du processus d’analyse du travail.

Yves Baunay, Daniel Rallet 

• Les activités du chantier Travail sont publiées sur le site de l'Institut : rubrique Chantiers puis 
Travail (agenda, productions,  colloques, stages, recherches-actions, pistes de réflexion...)

• La revue Nouveaux regards publie périodiquement des articles issus de ses travaux sur ce 
thème : n° 37-38 Dossier Changer le travail, changer la vie avec comme contributeurs : Dominique Lhuilier, 
Yves Clot, Yves Schwartz, Christophe Dejours, Marie-Anne Dujarier, Laurence Théry, Danièle Linhart, martine 
Goutte, Micheline léger, Sylvette Uzan-Chomat, Guilaine Geffroy, Jacques Duraffourg ; n°43 : Travail et pouvoir  
d'agir : entretien avec Yves Clot et La lutte des places : entretien avec Vincent de Gaulejac ; n°44 note de 
lecture La souffrance des enseignants de Françoise Lantheaume et Christophe Hélou

• Sur ce thème toujours, une publication de l'Institut de recherche de la FSU  en juin 2008 
par Alain Chaptal, Thomas Lamarche et Romuald Normand : Payer les profs au mérite ? (Présenté dans 
Nouveaux regards n°42,il peut se commander à l'institut pour le prix modique de 8 euros!)

Lectures : voir d'autres ouvrages recommandés dans les contributions sur notre site
Le dossier des lettres de l'Institut   http://institut.fsu.fr/lettremensuelle/lalettre.htm  

 Pour s'inscrire à la lettre il suffit de le demandant en indiquant son @ mel à institut@institut.fsu.fr 

Pour aller plus loin
les contributions du chantier TRAVAIL

de l'Institut de recherches de la FSU
• Yves Baunay et Daniel Rallet  Le travail,  

nouvelle urgence sociale     
Des contributions de chercheurs et d’experts :
 Christine Castejon (ergonome) :  «     On arrêterait   

de parler d’urgence…     »   
 Cécile Briec (ergonome) : Les risques psycho-

sociaux un thème qui monte. A partir 
d’expériences concrètes, quelles leçons en 
tirer     ?  

 Dominique Cau-Bareille (ergonome) : Que 
révèlent les suicides sur le travail ? Un défi pour 
le syndicalisme 

 Florence Bègue (co-auteur avec C.Dejours de 
« suicide et travail : que faire ?) : Le travail des 
intervenants

Des contributions de syndicats hors FSU
 Jean-Christophe Le Duigou (CGT) :  Redonner 

tout son tranchant à l’action revendicative     : la   
question du travail 

 Verveine Angeli (Sud-PTT) :  France Télécom   et   
les suicides, quand les salarié-es reprennent la 
main

Des contributions de syndicats de la FSU
 Gérard Aschieri :  Que nous apprend la crise 

déclenchée par la vague des suicides à France 
Télécom? 

 Elizabeth Labaye : Santé et sécurité au travail 
dans la Fonction publique Quels enjeux     ?   

 Snepap (Charlotte Cloarec): La souffrance dans 
le travail

 Snes (Alice Cardoso) : Pourquoi mettre sur pied 
un groupe métier     ?   

 Snuipp (Michelle Olivier) : Le stress des 
enseignants     ?  

 Frédéric Maguet (du SNAC-FSU) : Souffrance au 
travail et réorganisation du ministère de la 
culture. 

 Snpes-pjj (Roland Cecotti) : le travail syndical à 
partir d’une tentative de suicide dans la 
profession (texte à venir)

 FSU - Bourgogne (Philippe Dormagen) :   Un   
stage sur stress et santé au travail & après     ?   

 FSU Bretagne : Jean Leguellec:   d'un stage et de   
ses suites

Une synthèse réalisée par le chantier travail :   Quelques   
éléments d'éclairage de l'action syndicale sur le  
travail
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 Pour s'inscrire à la lettre on peut aussi 
envoyer directement les renseignements suivants à

institut@institut.fsu.fr : Syndicat national , 
Section dép tale, Nom Prénom, né/e le, sexe, 
Adresse personnelle,... fixe :..Portable, Mel, 
Responsabilité syndicale à la FSU, dans le 
syndicat X…


